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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

La Alcaldia Alvaro Obregdn a través de la Coordinacidn del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana
con domicilio en: Calle Canario, Esquina con Calle 10 s/n, Colonia Tolteca, Codigo postal 01150, Alcaldia
Alvaro Obregdn, es responsable del tratamiento de los datos personales que proporcionan los
titulares, los cuales seran protegidos en el “Sistema de Datos Personales de APP Atencién Ciudadana”,
con fundamento en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México y los Lineamientos de Proteccion de datos Personales en Posesion de Sujetos
obligados de la Ciudad de México.

e Recibir solicitudes de reparaciones y mejora de servicios publicos
ingresadas por la APP.

e Coordinar la recepcidn, andlisis, registro y turno al area
correspondiente de las solicitudes de servicios publicos que
correspondan a la Alcaldia Alvaro Obregén.

e Verificar la atencidn de los servicios publicos que sean procedentes

Finalidad del - .
. solicitados por los ciudadanos.
tratamiento: o ) ) » o
e Elaborar estadisticas e informes sobre la ejecucién de solicitudes de
servicios publicos.
e Proporcionar informacidn a los Titulares de las areas responsables,
asi como a la Agencia Digital de Innovacién Publica de la Ciudad de
Meéxico (ADIP), sobre la situacion que guarda la atencion a la
demanda ciudadana.
Los datos personales seran transferidos a la Agencia Digital de Innovacién
. Publica de la Ciudad de México (ADIP); sin embargo, se ubica en los supuestos
Transferencia de L, . . i
datos: de excepcién previstos en las fracciones | y Il del articulo 64 de la Ley de
) Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México.
Usted podra manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y
Mecanismos, ejercer de sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién de
medios Y | datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento;
procedimientos a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) o correo electrénico:
disponibles para

ejercer los derechos
ARCO:

PNT https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

Correo

L transparencia aao@aao.cdmx.gob.mx
electronico

Sitio donde se podra
consultar el aviso de
privacidad integral:

El aviso de privacidad integral estda disponible para consulta a través de la
pagina de Internet:
https://aao.cdmx.gob.mx/avisos-de-privacidad/
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